
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سجل الاستفسارات بالجمعية 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 الموظف المسؤول الاجراء التي تم  نوع الاستفسار الاسم م
هل تم اغلاق 

 الاستفسار

هل عرضت 

الاستفسارات على 

 مجلس الإدارة 

هل تم التواصل مع 

 الطلبصاحب 

        

        

        

        

        

        

        
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سجل البلاغات بالجمعية 

 

 

 

 



 

 
 

 

 البلاغهل تم اغلاق  الموظف المسؤول الاجراء التي تم  نوع البلاغ الاسم م
 البلاغاتهل عرضت 

 على مجلس الإدارة 

هل تم التواصل مع 

 صاحب الطلب

        

        

        

        

        

        

        
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سجل الشكاوي بالجمعية 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 هل تم اغلاق الشكوى  الموظف المسؤول الاجراء التي تم  نوع الشكوى  الاسم م
هل عرضت الشكاوي 

 على مجلس الإدارة 

هل تم التواصل مع 

 صاحب الطلب

        

        

        

        

        

        

        
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سجل الاقتراحات بالجمعية

 

 

 

 



 

 
 

 هل تم اغلاق المقترح الموظف المسؤول الاجراء التي تم  نوع المقترح الاسم م
هل عرضت المقترح 

 على مجلس الإدارة 

هل تم التواصل مع 

 صاحب الطلب

        

        

        

        

        

        

        

 


